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Abschlussveranstaltung 22.06.2022
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* Bundesministerium . ]
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Was Sie heute erwartet

09:30 Begrullung
09:35 lhre BerUhrungspunkte mit WEG

09:40 So ticken WEG!

10:05 Aus der Praxis: Interview mit Hausverwalter S. Ropke
10:45 Erkenntnisse und Erfahrungen aus dem Projekt
11:00 Fur Sie: Die Toolbox flr die Umsetzung von lokalen Projekten

11:15 Offene Fragerunde/Diskussion

11:45 Veranstaltungsende

.
WEG::
=

der Zukunft.



Erstmal sind Sie dran.

Welche Erfahrungen haben Sie bislang mit WEG (nicht) gemacht?
Wo waren Ihre BertGhrungspunkte?






Projektziele

« Erhohung der Sanierungsquote in WEG im Hinblick auf einen
klimaneutralen Gebaudebestand 26858 2040

Konkret messbarer Beitrag zur CO,- Minderung

2 &

« Das Themaist bundesweit prasenter

Der Projektansatz ist bundesweit Ubertragbar und findet
erste Nachahmer

der Zukunft.



Das Projekt

WEG der Zukunft -

Pilotvorhaben einer bundesweiten Sanierungskampagne fir
Wohnungseigentimergemeinschaften

Malbgeschneiderte Begleitangebote (Beratungsformate, Unterstitzung bei der
Umsetzung) fur WEG in den Modellregionen und dartber hinaus

Veranstaltungsformate, die an die BedUrfnisse der WEG-Akteure angepasst sind
Inspirierende Informationsmaterialien
Motivierende Offentlichkeitsarbeit

 Vernetzungsmaoglichkeiten fur Akteure, die Sanierungen in WEG voranbringen
mochten (Verwaltende, Beirate, Eigentlimer*innen, Fachleute, Verbande)

Gefordert durch:

L

Bundesministerium
fir Wirtschaft
und Klimaschutz

- aufgrund eines Beschlusses
WE G .-_l des Deutschen Bundestages

der Zukunft.



Auf diese Erfahrungen konnen wir
zuruickgreifen

Uber 100 Kurz-Beratungen
Uber 100 Vor-Ort-Beratungen
Teilnahme an WEG-Versammlungen

Unterstutzungsbausteine und Prozessbegleitungen

Beschlisse fur Sanierungsplanung (iISFP, BAFA): mindestens 30

der Zukunft.



Das Projektteam

* ® * KLIMASCHUTZ
*" AGENTUR

REGION HANNOVER

co2online

G Energieagentur
\J Regio Freiburg

der Zukunft.

Metropolregion
Rhein-Neckar



Ablauf der Sanierungsplanung
- Beispiel: Heizungsaustausch

> o -

der Zukunft.

Die Heizung der WEG ist in die Jahre gekommen, lauft aber noch

In der WEG gibt es ein Interesse fur eine neue Heizung, z.B. durch den Beirat
Erste Informationen werden eingeholt, ggf. kostenfreie (Erst-)Beratung

In der ersten Eigentimerversammlung kommt das Thema ,Heizungsaustausch”
auf den Tisch. Falls Beschlusse gefasst sollen: auf ordnungsgemalfe Einladung

achten! Eine kostenpflichtige Beratung braucht sie einen Entschluss. Dann
sollten schon Angebote der Beratungsburos vorliegen.

Durchfihrung der Beratung, moglichst mit Wirtschaftlichkeitsberechnung

Vorstellung der geeigneten Heizvarianten in der zweiten Versammlung durch
Berater*in, Beschlussfassung, den Heizungsaustausch in einer der Varianten zu
planen 0,

Angebote werden eingeholt, empfehlenswert bis notwendig: Unterstltzung
der beratenden Person oder eines anderen Dienstleisters

In der nunmehr dritten Versammlung erfolgt der Durchfihrungsbeschluss
(konkrete Beauftragung der MaRnahmen, Finanzierung, zusatzliche
Verwaltervergutung...) mit einfacher Mehrheit




Projektpraxis - wen sprechen wir wie an?

Zielgruppen « Eigentumer*innen,v.a. Beirate

* Heterogene Zielgruppe

« Unterschied selbstnutzende/
fremdnutzende Eigentimer*innen

Benefits neben dem
Klimaschutz!

« Um alle ,abzuholen” In unseren Beratungen
betonen wir positive Nebeneffekte der
Sanierung (Wirtschaftlichkeit,
Wohnkomfort, Werterhalt, weniger
Streitanlass...)

der Zukunft.



Projektpraxis - wen sprechen wir wie an?

A Hausverwaltungen

« Kaufmannischer Hintergrund

 Interesse an Reduktion von Aufwand in den

Ich habe einen klaren

Plan!

Sanierungsvorbereitungen (z.B. durch
Mustervorlagen) [

« Strategie: Motivation der Verwaltungen
bedienen (z.B. Klimaschutz,
Kompetenzsteigerung)

der Zukunft.



Projektpraxis - wen sprechen wir wie an?

Al Fachleute

(z.B. Energieberater*innen, Handwerkende,
Fachplaner*innen)

* Knappe Ressourcen

* Interesse an Ausbau der eigenen
Kompetenz (Zertifikate)

* Interesse an Austauschund Vernetzung

* Interessean Vereinfachungder
Zusammenarbeit mit WEG

der Zukunft.



Projektpraxis - wen sprechen wir wie an?

Zielgruppen *  Mieter*innen

» Spezielle Themen,
z.B. Balkon-Solar

 Projekt ,Mietklimaschutz”

der Zukunft.



Projektpraxis - besonders relevante
Themenfelder

1.

Heizung: — Die Heizung wird in der WEG oft am meisten
begutachtet und am haufigsten saniert, in BaWu greift
zusatzlich das EWarmeG

Rechtliche Themen: — WEG-Recht ist komplex, besonders
Verwaltende und Beirate haben hier ein hohes
Fortbildungsinteresse

PV: — PV ist beliebt, denn hier lasst sich ganz wirtschaftlich
etwas fur den Klimaschutz tun (EwarmeG)

E-Mobilitat: — Spatestens seit der WEG-Novelle ein wichtiges
Thema

Organisation von Sanierungen: — Hier gibt es sehr
unterschiedliche Erfahrungshorizonte bei Verwaltenden und

Beiraten
Forderung: — KfW, Bafa, L-Bank, stadtische Forderung

der Zukunft.
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Projektpraxis - wie erreichen wir unsere
Zielgruppe

DS Allgemein: Presse, Webseite (Abruf Informationsmaterial,
suchmaschinenoptimiert), Social Media, ,Amtsblatter”, Radio

Eigentimer*innen: Fachverbande, wie zum Beispiel Haus &
Grund, Messen rund um Renovierung/Sanierung, kurze
Videos auf YouTube

Verwaltende: Uber Eigentiimer, Fachmagazine,
Fachverbande, IHK, Ableseunternehmen, Banken,
Mailverteiler, ausfuhrliche Videos auf YouTube

Fachleute: Fachmagazine, Fachverbande, IHK,

Energieagenturen, Mailverteiler, ausfuhrliche Videos auf
YouTube

der Zukunft.



Aus der Praxis: Interview

Stephan Ropke (Ropke & Behring GmbH & Co. KG)
Dr. Doris Wittneben (Metropolregion Rhein-Neckar GmbH)



Haben Sie Fragen bis hierher?




Pause.

10:30-10:45
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Erkenntnisse und Erfahrungen aus dem Projekt

Christoph Felten (Bremer Energie-Konsens GmbH)
Kirstin Rasenack (Klimaschutzagentur Region Hannover)



Erkenntnisse und Erfahrungen

In unserer Zusammenfassung konzentrieren wir uns
darauf, was fiir Sie als

« Multiplikator*in aus den Verbanden und als
* Vertreter*in einer Kommune / Energieagentur

fiir die Umsetzung interessant sein konnte.

Was macht unsere Bausteine gut im Sinne von
v' Zielgruppengerecht

v bedarfsorientiert

v' umsetzungsorientiert



Ablauf

1.

3.

4.

5. 6.

Telefonischeund
gdf. schriftliche
Vorabbefragung

30 — 60 min
Objektdaten

Infos zu
Gemeinschaft

i,
[ 1]
|
| [

der Zukunft.

Vor-Ort-Beratung

Bis zu 2 h

Bestandsaufnahme,
Empfehlungen,
nachste Schritte

Individuelle

Prozessbegleitung/ WEG-
Vorbereitung WEG-

Individuelle >
Prozessbegleitung

Teilnahme an

Versammlung

Versammlung

ZB.:

» Unterstutzung
Betreibermodell-
auswahl PV

« Variantenvergleich

« individuelle
Fordermittel-

beratung

Ziel:
Beschluss
Sanierungs-

fahrplan oder
energetische
Sanierung

Alternative Ablaufe moglich



Energieberater*innen

(Online-)Seminare

Themen:

* WEG-Rechtund Ablaufe einer
energetischen Modernisierung

* Gebdaudehulle
* Photovoltaik

* Heizung

* Elektromonbiliat

* Fordermittel

i,
WE ..I

|

| |

der Zukunft.

Erfahrungenund Tipps

hohes Interesse an zukunftsweisenden
Fachthemen, z.B. Warmepumpe im Bestand,
Betriebsmodelle PV, aber auch WEG-Recht

22



Beratung

..o,
.o

i e WEGE
4 REGION HANNOVER der Zukunft.

* Format bewahrt: vor Ort — kostenfrei - unabhanagiqg

=> niederschwelliges Angebot = Wohnungs-
* Berater*innen benotigen mehr Freiheitsgrade B Eigentumer-
=> bedarfsorientiert und flexibel Gememschaften

=> erfahrene Berater*innen sameren

* Prozessbegleitung und Nachverfolgung ist intensiver
als bei EZFH
=> hoherer Betreuungsaufwand und ,Dranbleiben”

* Berater*innen sind ,ideale Partner*innen” der
Hausverwaltung 5
=> Rolle als externe Expert*innen lasst sie gut dastehen |

“| Beratung und Unterstitzung
unabhangig und kostenlos

.. i X ) : [SUNS j ‘Telefon 0511.220022-85
’ Beratungsanlass hanlg Helzung und P\/ (HaUSteChnlk)' ) www.klima‘sﬁtz—annover.de

z.T. Einstieg in Gebaude

WEG:: 23

der Zukunft.



Beratung

Vor-Ort-Beratung Tipps und Erfahrungen

Wichtig: Flexibilitat der Beratenden
. Sehr hohe Nachfrage. Benefits:
Themen: ’ i (kein Beschl L
Blick auf das gesamte osten“rel'( ein Beschluss notig)
Gebaude unabhangig
Fokusberatung zu bedarfsorientiert und flexibel

Photovoltaik, Heizung, Verwaltung UND Beiratsmitglieder sollten
E-Mobilitat bei Termin anwesend sein

Verwaltung steht gut da: hat eine*n
Expert*in kostenfrei hinzugezogen

Ergebnis WEG wunschen Teilnahme an ETV

=> Zielgruppengerecht, bedarfsorientiert,
umsetzungsorientiert

i,
WE ..I

|

| |

der Zukunft.




Beratung

Kurzberatung
Was: Telefonische Beratung
Erprobt in: Freiburg Tipps undErfahrungen
Themen: v.a. PV wird sehr gut angenommen, es konnen
Dauer: % Stunde Spezialfragen geklart werden

Gutes Tool fur grol3e Landkreise
Verweis auf weitere Angebote

i,
WE ..I

|

| |

der Zukunft.



Beratung

Gruppenberatung

Was: Online-Beratung
Erprobt in: Bremen
Themen: v.a. PV
Dauer: 1-2 Stunden

Tipps und Erfahrungen

v.a. flr PV geeignet, da immer ahnliche
Problemstellungen

Maximal 3-4 Teilnehmende
Kurzer Input zu Beginn hat sich bewahrt

i,
WE ..I

|
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Prozessbegleitung

Prozessbegleitung

in Pilotprojekten Tipps und Erfahrungen

Was: Bausteine sind sehr wirksam, aber

auch ressourcenintensiv, Achtung:
Markteingriff?

Rat an WEG, iSFP zu beauftragen: gutes
Instrument, da Fahrplangedanke,
Forderung, Bonus (5%). Achtung:

, Variantenvergleiche werden standardmalig
Begleitung nicht abgebildet

32?;%%32@:? = Hinweis: Bei Heizungstausch 1. Entscheidung
J flr Technologie, 2. Angebote einholen. WEG

Angebptseinholung, ' sind nicht Lieblingskunden des Handwerks.
vergleich

« Variantenvergleiche
Kostenschatzungen

Unterstltzung bei
(Genossenschafts-
grindung

i,
WE ..I

|

| |

der Zukunft.




WEG-Versammlung

Energieberater*in
nimmt an ETV teil

Was:

* Energieberater*in
erlautert Ergebnisse

Tipps und Erfahrungen

gute Vorbereitung und gute Kommunikation
des Erst-Checks, erleichtern Beschlussfassung

gibt Empfehlungen, Prasentation oder Handout
liefert Entscheidungs- Wir empfehlen: aulRerordentliche ET-Versammlung

grundlage Verwaltung steht gut da, weil sie kostenfreie*n,
Ziel: unabhangige*n Expert*in organisiert hat und nicht
Prophet im eigenen Land ist

Nicht traurig sein, wenn's mal nicht klappt.
Gasbrennwert, kein Beschluss,...

» Beschlussfassung

i,
WE ..I

|

| |

der Zukunft.




Veranstaltungen fiir Hausverwaltungen und
Eigentumer*innen

« Hausverwalterverbande bieten
kostenpflichtige Seminare an, die
meist kaufmannisch orientiert sind

« Wissensllcken bei Verwaltungen bzgl.
energetischer Modernisierung,
Fordermittel, Gebaudehulle- und
Technik etc.

==> Nische und Bedarf fur Seminare rund
um die energetische Modernisierung

» Eigentumer*innen interessieren sich
verstarkt fir Themen
wie Heizungserneuerung, PV und E-
Mobilitat

der Zukunft.
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Veranstaltungen

Online - Seminare

Was:

« 1-2 Stunden Input und
Fragerunde

* Mogliche Themen:

Tipps und Erfahrungen

Tiefe des Inputs jeweils speziell auf
EINE Zielgruppe zuschneiden

Format: online, kurz, knackig, kostenfrei

* WEG-Rechtund Ablaufe ->hohe Teilnehmendenzahlen, Mehrfachkunden,
energetische Modernisierung positives Feedback

Gebaudehlle Am Ende missen Handlungsanleitungen mit den
Photovoltaik Arbeitsschritten stehen: 1....,2..., 3...

Heizung Weiterbildungspunkte flr Hausverwaltungen
(anerkannt nach § 34c Abs. 2a GewO)

Schimmel
Elektromobiliat
Fordermittel

i,
WE ..I

|

| |

der Zukunft.




Erkenntnisse allgemein

* Unabhangige Beratung vor Ort l0st Vorbehalte auf

* Hausverwaltungen sind keineswegs immer die ,Bremser” bei
Modernisierung

e Aktuelle Energiekrise verandert Einstellung von WEG

Thesen: Unser Beratungsansatz bewirkt:

* Beschlussfassung und Umsetzung wird beschleunigt

* Mehr MalRnahmen und auf hoherem energetischen Niveau
* Weniger Fehlinvestitionen und Bauschaden fur WEG

Beratung und Information alleine fuhren noch nicht zu einem
klimaneutralen Gebaudebestand bis 2040:
Gesetze und/oder Forderung sind notig!

der Zukunft.



Fiir Sie: Die Toolbox fiir lokale Projekte

Christoph Felten (Bremer Energie-Konsens GmbH)



Toolbox

fur die Beratung von

Wohnungseigentiimer-
gemeinschaften www.wegderzukunft/toolbox

Toolbox herunterladen unter

Richtet sich an:

« Programmanbieter (d.h. Kommunen, Energieagenturen 0.4.)
 Energieberater*innen (selbststandig oder fur Energieagenturen tatig)
« WEG und Hausverwaltungen

Toolbox erhalt:

« Mustervorlagen fur Info- und Motivationsmaterialien, Infografiken
* Eigene und fremde Studien zu WEG und Modernisierung

« Leitfaden, umfangreiche Konzept- und Arbeitshilfen

* Informationsvideos

der Zukunft.
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Toolbox

fur die Beratung von

Wohnungseigentiimer-
gemeinschaften www.wegderzukunft/toolbox

Toolbox herunterladen unter

Highlights

* Inhalte unserer Website www.wegderzukunft.de (als pdf)

* Studie "Energetische Modernisierung in WEG"

* Leitfaden zu "Planung von Projektbausteinen” & zu "PV fur WEG"

der Zukunft.
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http://www.wegderzukunft.de

Toolbox
fur die Beratung von

Wohnungseigentiimer-

N Toolbox herunterladen unter
gemeinschaften www.wegderzukunft/toolbox
Highlights
. |nf0rm atlonSVIdeOS ZU @ Betriebssyste:me fiir Photovoltaik auf Mehﬁ... D

Link kopier:.

Modernisierungsthemen
Erfolgreich modernisieren
Warmepumpen
Photovoltaik nutzen
Betriebskonzepte PV
Ladeinfrastruktur fur E-Mobilitat
Energieversorgung & Contracting

VYV VV VYV

WEG=: 35

der Zukunft.



Toolbox
fur die Beratung von

Wohnungseigentiimer-
gemeinschaften

Highlights

* Arbeits-und Konzepthilfe:

» Entwicklung Beratungsangebote

» Schulungsangeboteflr Berater*innen

» Veranstaltungsplanung
(Themensammlungund Konzepte)

der Zukunft.

Toolbox herunterladen unter
www.wegderzukunft/toolbox

36



Gemeinsam die Sanierungsrate in
WEG steigern! =llle~g

G REEH I Energy Efficiency

for Homeowner

H O M E Associations

( \ Im Projekt ,,GREEN Home" arbeiten wir an praxisnahen
- Losungen fur mehr Energieeffizienz fur
Wohnungseigentimergemeinschaften (WEQ)

* Finanzierungsinstrumente entwickeln
* ISFP fur WEG anpassen und in Piloten testen

 Netzwerk aus Politik, Verwaltenden, Beratenden und
Dienstleistenden bilden

Sie wollen mitdiskutieren, haben Ideen oder Losungen?
Nehmen Sie an unseren regionalen runden Tischen teil!

HANDWERKER w AKTEUR

aaaaaaaaaaaaaaaaaaa

lch freue mich darauf, mit Ihnen
ins Gesprach zu kommen!

elisa.krammer@deneff.org

GREEN Home )

e b
4 DENEFF
i vdiv

DEUTSCHE FUNDING
JNTERNEHMENSINITIATIVE FOR FUTURE Die Immobillenverwalter
ENERGIEEFFIZIENZ Craate Value With

Your Capital -

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




Offene Fragerunde




Gefordert durch:

* Bundesministerium
o H NATIONALE
fiir Wirtschaft @ MANOMALE

und Klimaschutz INITIATIVE

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

der Zukunft.

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!



